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PROPOSEZ LA COMMANDE, LE
PAIEMENT & LA FIDELITE EN UNE
SEULE PLATEFORME ET ACCELEREZ
VOTRE CROISSANCE

L'expérience a table 2.0 est désormais disponible.

Facile a utiliser et pratique, la solution digitale,
qui inclut la commande et le paiement a table
ainsi que la fidélisation des clients, permeta vos
clients de profiter de leur expérience en toute
autonomie, tandis que vous vous concentrez
sur votre activité. En résumé, ils savourent le
confort de leur expérience et vous récoltez les
fruits de votre succes !




BOOSTEZ VOS VENTEZ & FIDELISEZ VOS CLIENTS GRACE A
LA SOLUTION LA PLUS POLYVALENTE DU MARCHE

L'expérience 100% intégrée pour les clients

La solution digitale ouvre l'intégralité du parcours client, depuis son arrivée dans votre
établissement jusqu'a sa fidélisation. Grace a ses fonctionnalités intégrées, chaque étape
est optimisée pour offrir une expérience fluide et personnalisée.

Profitez d'une gestion compléte et d’une relation client renforcée a chaque visite.

Un écosystéme de fonctionnalités pour une expérience client sans pareille

En proposant une gamme ultra complet de services qui incluent des menus digitaux,
des services Click & Collect et Click & Delivery, des commandes et paiements a table,
ainsi que des bornes de commande et cartes prépayées, vous optimisez chaque aspect
du parcours client et simplifiez la gestion de votre établissement.

Pour tous les types d'établissements

Cette solution s'adapte parfaitement a une variété d'établissements de restauration,
allant des fast foods et franchises aux bars, pubs, cafés, et complexes de loisirs, ainsi
qu‘aux restaurants traditionnels, boulangeries, food courts et bien plus encore. Profitez
d'une solution flexible pour chaque type de service..

La data au coeur du fonctionnement

Nous placons la data au cceur de votre développement en offrant aux professionnels
des métiers de bouche un levier puissant pour maximiser leur performance et optimiser
leur stratégie.




LA COMMANDE & LE PAIEMENT A TABLE

LE MENU QR CODE DIGITAL <33

Passez au menu digital pour optimiser votre efficacité : mettez a jour votre carte, valorisez
vos produits, et simplifiez le parcours de commande de vos clients.

cLick & coLLect

Augmentez vos ventes et réduisez les files d'attente avec le click & collect. Offrez a vos
clients la possibilité de choisir I'heure de retrait via un menu digital, simplifiant ainsi
I'organisation de votre cuisine.

CLICK & DELIVERY /0
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Passez au menu digital pour optimiser votre efficacité : mettez a jour votre carte, valorisez
vos produits, et simplifiez le parcours de commande de vos clients.

COMMANDE ATABLE Qg

Offrez a vos clients une commande a table rapide et pratique, éliminant les attentes et
permettant a vos employés de consacrer plus de temps a chaque client.

PAIEMENT A TABLE

Optimisez l'expérience client et allégez le travail de vos employés avec le paiement
a table, grace a un processus d'encaissement entierement digital. En quelques clics,
transformez votre métier en une tache plus fluide et agréable.
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BORNE DE COMMANDE ﬂ;
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Mettez en avantvotre universde marque viales écransde veille, proposez dessuggestions
de produits personnalisées, intégrez une carte de fidélité, et fluidifiez le parcours client.

FOOD COURT /1]

Mettez en place un systéeme multi-enseignes simple et intuitif, permettant a vos clients de
remplir leur panier et de payer via une seule interface.

V"/A
CARTES PREPAYEES [aﬁ'

Offrez le rechargement en ligne de la cagnotte, des cartes utilisables sur tous vos canaux
de vente, des données clients centralisées et une carte multi-enseignes.



FIDELISATION

PROGRAMME DE FIDELITE {}g@l

Bénéficiez de la fonction cashback, de cartes utilisables sur tous vos canaux de vente,
de données client centralisées, et d'un levier marketing pour proposer les bons produits
aux bons clients.

BASE DE DONNEES CLIENTS )

Accédez a des statistiques détaillées et des analyses de données, centralisez les
informations multi-sites, améliorez la connaissance client avec des fiches détaillées, et
exploitez le marketing gréace a la segmentation pour des campagnes ciblées.

CAMPAGNES MARKETING </

Bénéficiez de I'automatisation avec des modeéles d’emails inclus, un ciblage personnalisé
précis, et des statistiques et analyses de données approfondies pour optimiser vos
campagnes.

AVIS CLIENTS db

Automatisez la collecte davis, optimisez votre présence en ligne (SEO Local et Google
Maps), réalisez des enquétes qualitatives et scénarisez I'expérience client pour maximiser
votre impact.

SOYEZ CONNECTE A UNE MULTITUDE DE MOYENS DE PAIEMENTS
ET DE PLATEFORMES

Cette solution permet de se connecter a une large gamme de moyens de paiement,
offrant ainsi une flexibilité maximale pour répondre aux préférences de vos clients.

TRANSACTION BANCAIRES

swile adyen stripe [@sewrer sodexo

mastercard



SOLUTIONS

www.jmpsolutions.fr

contact@jmpsolutions.fr
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(O NOS ENGAGEMENTS
> Ouverture 6j/7 de 8h30 a 19h > Pieces, main d'oeuvre et déplacements
> Service Hotline 7j/7 - 24h/24 > Assistance téléphonique et télémaintenance
> Intervention sur le point de vente, > Assistance lors des premiers services
sous 8 heures ouvrées > Elaboration du cahier des charges avec le client
>Echange du matériel défectueux
si irréparable
(O Nos AToUTS
> Présence régionale
> Une expérience incontournable dans
le domaine de l'encaissement
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