Logiciel d’encaissement, borne de commandes,
sites Internet, application de commandes en ligne,
écrans de production, tiroir caisse intelligent, outils
de fidélité & avis clients
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CLIENTS

Comprendre vos clients et les fidéliser

—

avis
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FONCTIONNEMENT

Nos modules de fidélisation intelligentes sont congus pour entretenir un lien avec vos
clients, les faire revenir dans votre point de vente et récolter les avis de ces derniers qui
d’une part, contribueront a votre développement, et d'autre part éviteront les feed back sur
la Toile.

BENEFICES ENTRERPRISE / CLIENTS

Nos solutions sont développées sur la base du «gagnant/gagnant», car elles profitent aux
commergants comme aux clients :

Valorisation du client

Sécurise l'avenir du client

Fidélisation du client par le biais d'opérations sur-mesure

Connaissance des clients, votre cible

Recueil des informations en temps réel

Connaissance des axes d'amélioration de votre activité
MA

Amélioration globale de la gestion du point de vente ————
e lidélité

CARACTERISTIQUES

Borne d'avis clients sur le point de vente
Création de cartes de fidélité de pré-paiement sur-mesure et collecte des données sécurisées
Actions marketing de fidélisation : notifications Push, SMS, offres promotionnelles

Opérations promotionnelles automatiques selon le type de client
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